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1. AMAC

Fakultemiz calisanlarini ve hasta / hasta yakinlarinin, hizmet alma surecinde
dismelerini 6nleyerek olasi kazalardan korumak, hastalarin ve galisanlarin disme
risklerini tespit ederek, 6nleyici dnlemler almak.

2.KAPSAM
Calisanlarin ve hastalarin disme risk dedgerlendirmelerinin yapilmasini, alinacak
Onlemleri, calisan ve tesiste bulunan tim kisileri kapsar.

3.KISALTMALAR

4. TANIMLAR

DUSME: Siddetli vurma ya da maksath hareketlerin disinda ani, kontrol
edilemeyen, istemsiz bir sekilde viicudun bir yerden baska bir yere ya da diger
nesnelere dogru hareket etmesidir.

5.SORUMLULAR
Fakulte calisanlar ve Fakdilte yonetimi sorumludur.

6. FAALIYET AKISI
6.1. Hasta Diismelerinin Onlenmesi

¢ Kilinikler hastanin dismesini engelleyecek bir dlzen icinde dizayn edilir.
Gereksiz malzeme ve esya bulundurulmaz. Arizalar ivedilikle giderilir.

e Ayakta uzun slre beklemeye bagl dismeleri engellemek icin bekleme
salonlarinda koltuklar bulundurulur. Oncelikli hastalar icin oturma yerleri
ayri olarak belirlenmistir.

e Engelli hastalar icin fakllte gevresi ve girisinde gerekli dizenlemeler
(rampa, engelli tuvaletleri vb.) yapilir.

e 65 yas Ustu ve engelli hastalarin dismelerini 6nlemek icin bu hastalara
muayene ve tedavi islemleri sirasinda danisma personelinin yénlendirdigi bir
hostes (refakatci) eslik eder, Oncelikli olarak islemleri gerceklestirilir.
Gerekirse tekerlekli sandalye ile tasinir. Eder hastanin refakatgisi varsa
hastanin yanindan ayrilmamasi konusunda bilgilendirilir.

e 65 yas Ustl ve engelli hastalarin tedavileri fakilte giris katindaki klinikte
hastalar fakulte icerisinde dolastirmadan yapilir.

e OzUrll tuvaletinde hastanin tutunacadi tutunma barlari, acil durum ve cagri
zili bulunur.

e Tuvalet, koridor vb. yerlerin ylizeyi kuru tutulur, temizlik sonrasi zemin islak
ve kaygan oldugunda ise uyari levhalari konulur.

Kalite Yonetim Sistemi Klas6riinde bulunan belge gtincel ve kontrolll olup, baski alinmig KONTROLSUZ belgedir.
ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.
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Merdiven kenarlarinda korkuluk ve korkuluklarin arasi sik seklinde
dizenlemeler yapilr.

Tedavi islemleri sirasinda hastaya anestezi yapildiktan sonra veya
uygulanan tedavi sonrasinda bir slire goézlendikten sonra hasta Unitten
kaldirihr.

6.2. Calisanlarin Diisme Riskini Azaltacak Onlemler

Dusmeleri azaltici glvenilir gevre yaratiimalidir

Yapilacak is dnceden planlanmali ve disltnerek hareket edilmeli

Acele ve telasli is yapilmamali

Kosarak is yapiimamali

Yurirken dikkatli olun ylridiginiz zeminin 6zelliklerini gézden gegirin
Aydinlatma yeterli olmal

Karanlk bir odaya girmeden 6nce i1sigi agin

Uyar levhalarina uygun hareket edin

Yliksek bir yerden bir malzeme alinacaksa uzanmaktan ve tirmanmaktan
kacinin, ayaklarinizin altina destek alin ya da merdiven kullanin

Emniyet tedbirleri almadan yiksek veya diger tehlikeli alanlarda calismamal
(cati, elektrik isleri, cam temizligi vs.)

Glcunlzian yetmeyecegdi kadar yik tasimayin

Tasinacak yuk kirilmayacak ve dékulmeyecek boyutta 6nlem alinarak
tasinmaldir.

Yirurken ayagin takilabilecegi cikintilar, ytkseltiler giderilmeli

Zeminler kaygan olmayan malzeme ile désenmeli

Kirik , bozuk koltuklar sandalyeler ortada birakilmamali, bakim ve tamiri igin

ilgili birime goénderilmelidir.

6.3. Olay Bildirimi

Isleyis diizeni ile ilgili karsilasilan her tiirli aksaklikla bir daha karsilagiimamasi icin
duruma uygun olarak Kazaya Ramak Kala Formu doldurulur. Olay bildirimi kalite
yonetim birimine yapilir. Kalite yénetim birimine gdénderilen form icerik yéninden
Kalite Yénetim Direktéri tarafindan dederlendirilerek ilgili komitelere iletir. Ilgili
komite olay bildirimi ile ilgili kbk- neden analizi yapar, ¢é6zim &nerileri olusturur.
Yapilacak iyilestirmeler ve ¢éztimler kalite yonetim birimi ile birlikte uygulamaya
konur. Duzeltici dnleyici faaliyet baslatilir.

Kalite Yonetim Sistemi Klas6riinde bulunan belge gtincel ve kontrolll olup, baski alinmig KONTROLSUZ belgedir.
ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR.



